de la libéralisation ?

par Jean-Pierre Ghamouy, professeur a 'université du Havre

a notkon de convergence

vy matiére de techno-

logies de Vinfermation
n'est pas nouvelle. i en 1582,
un rapparct du Club de Rome
soulignait 'invasion inuginente
des puces microdlectyoniques,
Aux applicativns de ces pungs,
le fusurologue Alexander King
cansacrail alurs plusicurs pages,
2t s'interrogeail : « £5l-ce une
dpafution o e périfulde réca-
fution industrielle qui se pré-
pare ?» Mous avons aujourd hui
la répanse. U s'agit bien d’une révolu-
tion, notamment sur le plan égle-
mentaire. Certains an avaient d'ailleurs
la prescience. La convergence de
I'mformatique et dey télécommnngca-
tions tenait déjd la vedette lors de
Télécoms 83, Bt a la veille du déman-
telement d'ATEY et de la privatisa-
tion de BT —- promier domino eurs-
péen du service public & bageuler dans
le sectels puive —, Andiea Caruso,
aiors directeur général d' Butelsat, résu-
mait ainsi la nouvelle préoccupation
dus dirigeants présents & Gendve lors
de ce salen @« If fone & tonr priv -
raliser {es services télécoms. »

La révolution numérigque
déstabilise les régles établies

Pre fait, ta libGratisation 5" est peu & peu
mise en place oo Europe. La mutation
des esprits et des institulions Gtaat
désurmais achuevde, ik est quelque pea
surprenant que la Commission euro-
péenne raparte actuelenent pour un
noLsean kour de piste sous prétexte
d'ure convergence, donl on aurait pu
croire gu'elle était e ée dépassée. .
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Cerrigse la coru.rergen e des savoir-ia
authawsuel}, i cofcurrence est également spertatuaalre H Medi
das nstahations terminzles. PE, TV et mobilas se concuerenc2ns,

Le numézique au coeur dela cnnvgr'ger_xf:e

Or, que dit son nouveaa Livee vert 7 11
revele que la vision d'Alexander King
estavérée et qu'un certain nombre de
métiers, d'industries et de services
(dans les secteurs de audiovisuel, de
I'édition, de Uinformatique et des télé-
comnunications) s'articulent effecti-
vement autour d'un pivot unicue : les
puces électroniques et le traitemeant
numérigue du signal; que cetts révo-
lutivn numérique déstabilise des régles
wtabiies duns de nombrewy domaines ;
que la rapidité des changements rojaillit
sur les entreprises, les investissements

Patmi les prlnc:p
réglementaires
implicitement rmis ‘'en cause
par le Livre vert surla -2
comvergence, le plus

largement admis est 1a
tarification du « service
universels, Or, sous

{'effet de la concurrence
£t de la numérisation,
les prix s'etfondrent | -

-

réseauy, ligizons kuides,
auts gébits, ete.)
: Una familie frangaisa
--dépensant chagque
. mois davantage pour
. acheter son pain
Que pour payer son
téléphone, lutilité sociale
dune tell rediskribution
- est de plus en plus

&t la vision de I'économie; que
la convergence bouscule ordre
des choses etintroduit une rup-
ture dont il fuut tenir compte
sans tarder: et que la Commis-
sivn de Bruxelles veille pour
WU SlEager & dyic

e nauveau Livre vere ahorde
done franchement la sujet.
Pour soutenir le développe-
meni de la seciég de Uinfor-
mation, gqu'il confirtne comme
un objectil polilique de 'Union
curopiéenne, ce document pré-
conise une nouvelle approche afin
Hencourager 1o Qexibilitd, de suppri-
mer les ineohérences ol d'éviter
fa disceimination.

L’économie bascule,
la réglexmentation doit evoluer

La convergence, dans ce contexte, sert

surtgut de prétexte pour mettre de nou-
veau sur le métier une libéralisation
qul commengalt & se chercher compte
teng de Vexereordinaire reconfiguera-
tlan des acteurs depuis cing ans. Pour |
répondee wu défi d'lneernei, dont

De ce point de vue
sendce universel «
T constituerait plutdt une .
.contrainte qui entrave nos
opérateurs, b commencer
“par France Télécom, au
moiment ail ils auraient -
- besain da toute leur vivacité
.. fave & des concurrents
_venus du monde entier.

Lo et e
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lexplosion flait totalement imprévue
par les entreprises publigues du télé-
phone, les investissements privés foi-
sannent en logicicls, en équipements
et ¢n lignes nouvelles, De fait, toute
I'éconuwmie bascule, D'une part, lus
infrastructures — nous disait-on depuis
dus lustres — sont trés enfiteuses et
justifient done une action publique g,
seuls, pourrait porter ses fruits 4 long
termne. Or, qui investit aujourd'hui dans
I'infrastructure ? Des sociétés privées,
purfois trés récentes, tandis que les
eotreprises publigues, souvent exsan-
pues, so reposent sur des partenairas
privés comme BT ou Cepetel pour
constinter de nouveaux réseaux d'infra-
structuras. D'autre part, e spectre —
nous disait-on auwssi — est une res-
snurce rare qu'il convient de ménager
scrupuleusement. Et que constate-an
en pratique ¥ Lne explosion de nou-
veaUy procédés pour l'exploiter, fa-
quelle réduit — et parfois supprime —
la contrainte de rareté sous 'impul-
sion de jeunes sooiétds inventives.

La régulation publigue dait
accompagner le changement

Les services de Bruxelles, qui connais-
sent bien cotte situartion, se fancent
dans ung nouvclle campagne de libi-
ralisation. 1l leur fuudra du temps.
Mass celui-ct travaille pour eux.
A mains d'incident grave, imprévi-
sible évidenumont, cette indvitable
Lhéralisation des sceteurs « conver-
Bents» se profile, Los nouveaux
services d'internet sont ua appel i
bouger dans ce sens.

Compte tenu de |'essoufflement de
I'action publique par ailleurs, cette der-
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Jean-Pierre Chamoux,

est centralien. Spécizliste  dés le début des
années 70, il a dirige

la Missian & la
réglementation gerierale

de la régulation des
télecoms, il a d’abord été
consultant puis éditeur.
Aprés s'étre intéresse

a l'editivn £lectronique

{MRG) du

nitre doit se recentrer sur 'essenticl
et développer des normes volontaires
ds comportement (sur le plan des liber-
téy individuelles, par exemple). Par-
tantde 14, la régulation pubiique devea

SUrtaut aceompagner ke changement, -

L'une de ges principales missions sera
de faciliter la conversion du service
nublic, qui a trop longlemps retardé

des PET, pu animé la

Mission pour Pes services
du ministara des PME,
du Commerce ot de
FArtizanat, |l est
actueilement professeur
a Funiversité du Havre,

la likératisation du téléphane. C'estun
rile politique tris délicat mats cru-
clal, qui incombe & 'ART, Sun objec-
tifsera de contraindre France Télécom
sulfisamoent pour que la coneurrenon
survive tout en évitant & érangler
dernier. Enire marché el économie
adininistrée, ta tiche
rément périlleuze. o
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Les Francais dans le vent
du large des télécoms

Jean Pierre Chamoux
FROFESSEUR A L'UNIVERSITE DU HAVRE,
PRESIDENT DU COMITE DE PROGRAMME

DE « LA SEMAING DES TELECOMS &

LONGTEMPS privés de choisir
leurs produiis, leurs fournisseurs
et leurs moyens de communiquer
avec leurs semblables, les Fran-
cais, comme les Américains ou les
Nordiques avant eux, découvrent
le vent du large, Au lieu de 3’en ré-
jouir, les mawvais oracles se la-
mentent : ¢ Cue ¢'est complexe [ »
disent-ils en substance ; ¢ Tous cela
est-if bien urde ¢ »,

Tl faut répondre i ces sceptiques
et transformer leur inquiétude en
une force créatrice. L’argument se
résumant ainsi : en découvrant la
concurrence, Nous somumes foreds
de choisir, qui un produit, qui un

service, qui un fournisseur, qui un -

prix. Nous sommes mis en sitwa-
tion de dire c¢ qui est hon pour
nous, de faire un pari pour notre fu-
ture satisfaction. Est-ce si dédran-
geant ? N'est-ce pas 1z démarche
de [a ménagire qui « fait son mar-
ché » ? Si Poffre est vraiment foi-
sonnante, cornme pour les pro-
grammes de la télévision par
satellite ou pour les sexvices du net
par exemple, des aides nous tire-
romt d’embartzs,

""Urie économie concurrentelle
entrzine avec elle une piéade d'ac-
tivités gui animent le marché,
contribuent @ sa fluidité, font
connaitre Ia vanété des prix ou des
offres - 1« forfait mobils pour les
jeunes, Maceds sux portails du Ner,
cte. Ces activités créent des em-
plois, occupés par des jeunes mo-
tivés et mobiles (un millier d’entre
eux animaient v 1a semaine des -

lécoms s, par exernple).

Les produits de demain. Les
défis concemnent les industriels qui
produisent Jas cutils d*aujourd i
et qui préparent les produits de

demain, les opéra-

cette ¢ dictature » du clisut fsr.
On peut s*en offusquer. Nous
sommes nombreux i nous en ré-
joudr. Méme si deux projets muld-
milliardaires en dollars viennent
d’en faire les frais : dépét de bian
aux Bfats-Unis des services de 1é-
léphonie par satellites « Ifdinm »
et s ICO v. Mais pour deux échecs,
cembien de succés éclatants ? On'y
2 que d'observer bt cours de Pac-
tion France Télécom depuis son
introduction en Bourse... .
Enfin, il faut souligner I"énorme
défi que doivent relever les + régu-
lateurs v des télécommunications,
certes, mais aussi de Faudiovisuel,
cormmne on 8 pu le remarquer lors
de leur réunicon a Pars, les 30 no-
vembre et 1~ décembre, sous les
auspices de 1'Unesco pour échan-
ger leurs visions sur ls « conver-
gence » autour d'Inteenet. Plus de
mille radios, s'exprimant dans de
multiples langues, sont audibles
sur un terminal multimédia bran-
ché gu Net, tout comme des cen-
taines de télévisions, plus ou moins
professiopnelles,

1eurs qui liveent au
public les services -
actuels et imsgi-
nent les services
firqurs, et enfin les

« régulatenrs » des
télécoms et de
Paudiovisuel.

Les défis des in-
dustriels ont été
maintes fois évo-
qués : « conver-
gence »de1'i
du texte et du
son ; instzbilicé

« Si la communication
a bien une
force attractive
pour I'emploi,
soyons donc en
phase avec elle. »

sans oublier jes
- milliers d’infor-
mations et de
commentaires de
toute nature qui
s'expriment sur ce
nouveau média.
Soyvans clairs :
le foisonnement
des services, sou-
vent assimilés au
désordre, 'ordre
public républicain
ne 'aime guére.
Bon an, mal am,

des innovations
pow lesquslles 2 propriété indus-
trielle clzssique est mal adaptée,
voire inefficzce ; gigantisme des in-
vestissements nécessaires aux
composants électroniques: Ces
défis-ti; déja rencontrés’ &i[leu:s,
ingénieurs’ et nm.rchamls savem
les relaver. - :
Pomlmopermum,ledéﬁsap—
pelle services, c'est-g-dire ce quiest
posé d Fimaginacion du producteur
qui deit prendre son risque,
Pevance et dans un contexte aléa-
toire sur le plm technico-écono-
mique, sur [z demande solvable
-tu consommatsur-de dernain, Les
‘téléﬂohﬂﬁﬂﬂi&aﬂoiﬁ ‘Qictuvrin:

on en avait pns
son partl tant que cegte liberté
transfrontiére ne touchair gu’une
minorité¢ de - professwnaels
(baniques, compagnics #érien-

nes, edic). Maiy & b= grand pohlic .
accede & -cette ouverture, du fait’
d’hltemetetdessateﬂues de'comy-

mufication, ot §'arrétera-t-on ?
Amusaint de lire, 4 cet égard, les
déclarations patelines du Coaseil
supérieur de I'Audiovisuel qui sug-
giére 3 demi-mots [a faisabilité du
« filtrage s dias sites prétendus + dan-
gereux ¢ pour nos chers bambins 1
Ce filrruge, i en exists des exemples
-concrets : la-Chine compidriste

iy dsdye; 14 TUbiS dgaleuenl..

Serzit-ce 13 nos modéles ? Bref,
coté audiovisuel, I'ordre public

bredouille. Notre régulation
audiovisuelle a donc bien du mal
avec bes communizatons d*aujour-
d’hui.

" Régulation ambigu®. La «rigu-

lation » des télécommunications
renojatre, elle aussi, quelques dif-
ficulrés, Construite pour sortir sou-
plement du monopole et pour ac-
compagner adapratioa de France
Téléonm au cadre concurrentie] qui
sed & 'Burope, cette régulation est
déja empérée dans sa complexité,
ambigué dans ses ambitions ; elle
dévoile chaque jour ses limites. Les
communications des membres de
I’Art au Cnit I'ont démontré (La
Tribune des 17 et 2 décembre).

1] en est de méme & Bruxelles.
Mais 13, la Commission est en train
de s’sdapter, constatant que les
marchés ot pris be relais. Cest
pourquad le prochain wain de régles
communautaires relatif aux télé-
communications reviendrair 4 Fes-
sentie] : simplifier les régles, les ra-
menee 4 un noyau simple (accés au
marché, conmirrence, libre circu-
lation e1, sans doute, reconnais-
sance mutuelle des autorisations
au sein de PUnion esropéenne...).
Les prérogatives d'osdre public se-
raient concenirées autour de deux
ou trois fermes engagemenits (res-
pect de l'individu et de sa vie privée,
solidarité pour accompagner les
plus faibles ou les plus isolés des ci-
toyens...}. Que leg services et les
produits circulent au sein de
I'Unien dans le respect des régies

du commierce et de l'in-
dustrie | Bien loin de ¢ 'uzine 3
gaz » des églementations actuelles.
Cela devrair nous engager A rious
préparer demain &vec une vue
construite pour "'avenir. La com-
manication est une & foroule un ».

Onnemnduupasuntelengmm K

scfutant le pétrovisenr | |
*Si la communicition'a bisn une
“force attractive pour I'emploi et
pour la tichesse, donc pourla crois-
sance, soyons donc en phase avec
elle. Il faut + revenir aux fonda-
menfawk » comme diseat les batr-
siers. Telle est la legon de [a com-
munication quj entraine si

. viveideht la' société dméridaineg
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Regulation in Transition
Around the French Case

Professor Jean-Pierre Chamoux, Université Le Havre, France

Trance has taken over ten years to finalise the Hberalisation process that most Egropean
states have completed siwce 1998, Sonte of this expericnce is sumnnarised in this article,
together with the analysis that the reguiatory regime implemented today may not last for
ever. The author suggests that if competition works well enough in the cotning years,

omnibus regulation may suffice to maintain telecom networks and services active and
alive with less nieed for sectoral regulation thau today.

INTRODUCTION
T he provision of trans-baorder competitive ser-
vices, combined with new technologies, are
twa major drives for changing (he organisa-
tion of our tradilional ‘public services” as we call
them in France; gas, electricity, telephone, railways
and sirnilar networks are in the process of switching
o a new environinent where privatisation and cor-
porste management change our visions and shift oor
policies. France Ras not escaped thal trend, and
telccommunications were the main previous putdic
monopoiy to e dismantled over e past 15 vears.
As most “utititiey in France woere relying on a puty
licly-operated wonopoly during the lasg century or
so, it appearad politically impesative and econonii-
cally sound to onranise the transition towards the

market in such a way as to avoid undue harr not
only to the clients of the incumbent operator but to
their personnel as well. On the other hand, opening
the market to new entrants has brought many dif-
ferent investors along: util:ty companies like Veba
from Germany oc¢ Vivendiin France as wel] as foreign
former monopolies like BT, All this change implies
all kinds of consumers: horre consumption, middle
sized and large businesses. The odds are much wider
thzn belore. Hence, no reasonahle gavormmernt, no
commiission, no regulator would consider it sustain-
able to create too much trouble to any of the above
or e diamatise this change. The French case ilfus-
trates this thoroughly.

THE FRENCH CASE STUDY

~el me summarise the French situation today,
From the 1970s (o 1986, the Fench telephone service
way operated, a5 were most telecom networks and
services at the time, by a State administration - the
[X:T, a directorate within the P1T Department,
Prices and sales conditions were set by a public
administrative ruling (a government Decree) and
most termis and corditions of use and access to the
network were specified in tkat public set of regula-
tions {called the PTT Code).

I formed the initial I'I'T regulatory body in 1986,
later transfonined into a Direclorate in the Depart-
ment of lndustry. Qur first major duty was to sel up
ways and means Lo introduce a competitive agent
into cellular telephony, which was licensed in late
V387, Catlled SFR (Scidt Frangaise du Radiofcliphone),
this new operator introduced its frst analogue net-
workl in 1988, Provision of miain circuits was derepn-
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lated a year Laker with the opening of leased tines for
competitive value-added operators. 4 next step was
introduced in 1990 with the formation of two public
agencies {(La Poste and France Télécorn) which started
independent operations in 1991 The PTT department
was almost dying then, albeit maintaining its activi-
ty within the public service and under a relatively
dased menopolistic framework.

Many more steps have been taken towards dereg-
ulation since then. The more significant inclhude:

» Forming France Télécorn as a partially privatised
public corporation in 19§7;

= Setting up a regulatory agency (catled ART for
Agence de Régulation des Télécommunications) the
same year;

» Coping with some of the problems created by the
formerly well-established monopoly on network
facilities and fixed telephony etc.

Most of these adjustments lave had a limited
impact on the market, so long as the phone mogop-
oly was still maintained by law. The July 1996
telecommuntications reform has closed that period,
which now seems inconsistent with the European
environment and somehow outdated. France Tété-
com, however, maintains the lion’s share of the
French market today.

Although not stated as a definitive public policy
in France, the overall scherne was quite clear for the
professional observer and the resulting stakes pub-
licly accepted, even in the workforce of France Télé
com which was mainly composed of public sesvants.
L France Tétécom had to be incorporated into a pub-

lic company (like BT, or the forrner Bundespost

Telekom, or Telia of Sweden, or KPN of Holland,

or Tétéfonica of Spain, etc);

2, Shares of the newly formed corperation would be
sold on the market in France and abroad (ie pri-
vatised in part);
A substantial majority of the workforce (150,000
full-time employees in 1996) would be main-
tained within the public service for a perind of
time long cnough to exhaust their number
through retirement in due time, with no-one
being lired;

4. Competition in infrastructure and in the tele-
phone sorvics would be scf as the main rule of the
game, althoagh severely regulated to avoid so
called ‘cream skimming', in line with the Furo-
pean Union targets, assuming competition in
telecontmunications should be widened but not
harmtud for the public service opetaturs.

Despite minar adjustments, as usually happens
during any legislative process, the above framework
was enacted on July 24, 1996. In doing so, the French
reform combined two related processes:

a) France Téldcom SA was converted into a competi-
tive agent, able ta develop businesses in France
and abroad, with a new corporate strategy con-
firmed for its local as well as its international
dimensions. The Franco-German altiance (France
Télécorn and the German Telekom) was stated as
part of that strategy, which was later enlarged to
include the American ogerazor Sprint. {1]
Competing operators entered the picture more
widely than before, either in emerging markets
(such as card re-sellers) or with a wider strategy,
soree of them establishing their own facilitics and
others drawing on Fransce Télécom to lease facili-
ties, according to the commanly accepted 'setvice
providers’ scheme from the USA.

b

MONITORING CHANGE: HOW, AND FOR

HOW LONG?

‘The French regulatlory regime established by the
1396 law has to monitor this double evolution. This
mission is not new, nor is it different in principle
from what we had accomplished over the previous
years. Two factors however make the task of the pre-
sent Regulator quite tricky and depact from the pre-
vious experience of the eighties:

v Frarce Télécom personnel, on the one hand, are
mainly public servants as mentioned above. Polit-
ical constraints impose a requirernent to maintain
the public servanis within state employment up
to the end their carees. This was confirmed by law
in France 1996, It burdens the operator itself and
in turn burdens the whole market

* The European directives have formed a growing
set of common obligations within the Furopean
Union (EU) that each member country must
intreefece in its nationat rule of law, which in fact
linits significantly the ability of national regula-
tion to depart from LU standards. This was not
true when we started (o liberalise the market in
1986, because the EU directives were introduced
after 1987,

Given this present environmend, the regulatory
regime designed in France s constantly bound to
adjust to changing circumstances. In other words,
telecommunications regulation and the regulatory
body are bound ta fit into a chacging environment.
For many years already, [ have been advocating a
proactive view of regulation in arder to avoid mis-
understandings with users and other interest groups
favouring apening the market, The French pulitic
law tract tion is however reluctant to reconsider poli-
cies day after day. Hence French telecommunica-
tions regulation has regretfully heen defensive rather
than preactive, botl on asynimetric obligations tto
force upon the incumbent) and on markel entry,
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which s still strictly limited by law since France Télé-
combecame a corparation.

I believe asymmetric regulation appears essential,
for some time at least, in that field, In'the long rum, if
and when competition becomes sustainable, regula-
tlon mzy then shift towards a new target: building
up a sustainable market in telecornmunications ser-
vices znd farilities. This aira cannot be achieved,
however, in just few years, as the British, Japanese and
American cases have shown. Even ten years is not
enough to complete this picture, The European
Union perspective, the German regulatory lorizon
and even the British prospects do not yet suggest this,

As far as institutions are concerned, [ believe how-
ever that the former regulation will stay in the hands
of the executive power of the government. With the
present constitutionat rufes of France, there is no way
ta transfer such powers to a2 non-executive agency
analogeus to the CRTC of Canada or the FCC of the
USA.

CONCLUDING NOTES

In closing, [ would iike to stress the new perspec-
Hves that may be given to utility regulation through
the above telecom scheme: most civil servants
engaged in the regulatocy agenciss, in France and in
other cauntries in the world, tend to consider their
duty as a permanent, stable tasx to be performed
over long periods of time, just as was the case for the
American ‘public utilities commissions’ over almost
acentury, with little change in their perspectives and
no chante to get rid of them at ar: earlier date in his-
tory! Similarly, most literature considers regulators as
a definit:ve and well-established administration, or
asanew cemquest’ of the planned economy through
central powers of the State, [2]

With the assumptions quoted above I want to
stress that in telecommunications, the time may
came earlier than many think, to reconsider the uso-
fulness and practicability of leav v specialised regu-
latory regimes for each of the networked utilities in
the ncxt century. Under reasonabie assumptions, the
regulatory task may nat be useful aver time for it is
aiming at a vanishing target. Albeit uscfyl during a
transitional period to escape from the former
monopoly, asymmelric obligations imposed upon
the incumbeiit are not understandable if
a. the incumbent becomes an ordinary corporation;

and
b. they last for ever.

Strict control of the incumbent tartf(s for a long
period is mol acceptable either if the market skarts to
work norrally, ie when prices are set by competitive
forces [3. We sec this happening for cellular opera-
tions when prices are not regulated (the Fronch case

followed our initiative on the first livence issued in
1587 with unregulated prices). The Internet revoly-
tion has also shown that Internet Service Providers'
(ISPs’) prices are not regulated either.

Hence, if and whien a competitive regime is estab-
lished - which appears ti be the final purpase of the
present regulations in Europe at least - the indepen-
dent non-executive regulatory agencles and their
specialised set of regulations (for the telephone, for
cable, for TV and radio etc) should finally vanish, and
may be dropped if competition does happen to be
credibile, which I now think will be feasible some
¥ears in the future with competing technologies
(wired and wireless) and large multi-national inter-
ests involved in this sectie (the incumbent and oth-
ers acting internationally like Vivendi of France,
Vodafonz in the UK oc Mannessman from Germanyi

Does this imply the end of all controls over the
still-dominant cperators which, I Suppose, may con-
tinue to retain sorne market power in their field? Cer-
tainly not. But the idea may then be to let the
so-called ormnibus competition (or anfifriss) regula-
tions cope with the potential abuses that may be
revealed in telecommumications practices over the
years. The antitrust and judicial powers have never
been bypassed by the sectoral American regulations,
even in previous times when monopolies in those
fields were even stronger than they are today. The
same is true in Europe with respect to Article 85 / 86
of the Treaty of Rome (as amended several times and
lately through the ‘Armnstecdam Treaty”). The powess
given to the European Commission as well as to the
courts to monitor competition in all sectors of the
European economy are wide enough to take care of
the abuses of quasi-monopoly powers; this is certaire
Iy the case in France in my view.

Reguiation for utilities is hence not ready to van-
ish completely, For the time being, specialised regu-
lztions may still he efficient (on pPhone prices, market
entry, resource allocation eto) buot, I believe, with a
limited time horizon that should keep the reguiators
motivated, active and efficient. Being different from
o her administrative hodies may alsa keep them
rore alert, and less biasec in favour of regulatiors
that would keep them active for ever. Their task is to
introduce deregulation into the market. When this
task is performed, the timv: will come to complete
what we expect in the final act: to de-regulate the reg-
wlators..[4!
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